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                      Alejandro David Villatoro Cortés
14.275.893-8

Cacique Millacura # 376, Las Dunas, San Antonio – 035-293096  /  67699778  - avillatoroc@gmail.com
	Objetivo
	Me encuentro en la búsqueda de un proyecto adecuado que me permita desarrollar mis competencias y poner en práctica todos los conocimientos y habilidades que he adquirido en el sector naviero. Asimismo deseo adquirir mayor experiencia y actualizar constantemente mis conocimientos para darle un valor agregado a mi trabajo.

	Logros profesionales
	Atención Clientes
· Logré disminuir los tiempos de espera de los clientes de las distintas compañías navieras que atendemos.
· Mejoré la calidad y tiempos de respuestas para las distintas consultas de los clientes.
Capacitación.
· Estuve encargado de capacitar al personal postulante a puestos como Gate Control y Asignación de contenedores.
Trabajo en equipo
· Logré motivar la necesidad de trabajar en equipo y comprender la importancia de todas las áreas del negocio.


	Aptitudes
	Capacidad Analítica.
· Capacidad de trabajo en equipo.
· Capacidad para trabajar bajo presión.
· Capacidad para motivar a otros.
· Orientación hacia resultados.
	Manejo de herramientas informáticas.
· Capacidad de resolver problemas.
· Capacidad de liderazgo.


	Historial de empleo
	Coordinador Documental
	Terminal Barrancas S.A. (Deposito SAAM S.A.), San Antonio
	Desde 2000 a la fecha.

	
	Administrativo Operativo
	SAAM S.A., San Antonio.
	Desde 1997 hasta 2000.

	
	
	
	

	
	
	
	

	Educación
	Egresado de Contador General.
	Liceo Comercial C-43, San Antonio
	1992

	Referencias
	- Emilio Umaña, Supervisor de Operaciones, Terminal Barrancas S.A.       09-2870778.
- Hermo Barrientos, Control de Calidad, Terminal Barrancas S.A.

08-5367982.


	Nombre

	Dirección, teléfono, fax, correo electrónico



